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DESKRIPSI SINGKAT

Mutasi bisa dilakukan baik karena keputusan atasan maupun usulan
sendiri. Kebanyakan PNS mengusulkan pindah atasan usulan sendiri
dengan beberapa alasan diantaranya alasan jauh dari keluarga, mengikuti
suami atau istri, meningkatkan jenjang karir, karena jarak yang jauh antara
rumah dan kantornya, karena sakit berat yang mengharuskan berobat di
rumah sakit yang lengkap sedangkan rumah sakit tersebut jauh antara
rumah dan kantornya. Namun demikian, salah satu alasan yang sering
yaitu mengikuti suami atau istri.

Tidak sedikit dari seseorang PNS yang merasa bingung atau tidak
tahu apa yang harus pertama dilakukan ketika akan melakukan mutasi.
sehingga dalam kegiatan habituasi penulis membahas isu di lokasi
habituasi yaitu Sub bidang mutasi pindah Provinsi Sulawesi selatan yaitu
“Kurangnya pemahaman PNS terhadap prosedur/ proses pindah
antar kabupaten/kota lingkup Sulawesi selatan di subbidang mutasi

pindah”  sehingga perlunya inovasi-inovasi dalam meningkatkan

pelayanan khususnya dalam pengelolaan berkas usul pindah antar

kabupaten/kota dengan baik dan benar. Untuk mempermudah pemberian

pelayanan informasi mutasi kepegawaian di wilayah Provinsi Sulawesi

selatan, perlu dibuat benner/papan informasi alur proses/SOP mutasi
kepegawaian.
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